Kundundersokning

Som kund hos oss hoppas vi givetvis att ni dr ngjda med det arbete vi utfart.
Men vi vill gdrna veta & darfor ar vi tacksamma om ni tar er tid och fyller i detta
dokument & skickar tillbaka det i det frankerade kuvertet.

Betygsitt i skalan 1-5, ddr 1=ddligt & 5=mycket bra. Finns dven plats att ge ndgon

kommentar under om ni vill.
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1. Upplever ni vdra tjdnster som prisvdrda? ___~
Komm:

2. Levererade vi den kvalitet ni trodde/onskade?

Komm:
6"

3. Hur holl vi overenskomna tider?
Komm:

4. Hur upplevde ni varat bemotande?
Komm:

5. Skulle ni rekommendera oss till vanner & bekanta?
Komm:

Kan ni tdnka er att stdlla upp som referensperson som vdra nya kunder eventuellt
kan kontakta? (Skriv namn & telenr nedan).

Dlle dosen

Tack pd forhand!
Fredrik Jakobsson
Telefon: 0727-346141



